Informatii pentru candidatii ICDL privind Testarea ICDL la distanta

ICDL Romania pune la dispozitia candidatilor Testarea la distanta (remote). Candidatii ICDL pot sustine testele ICDL de la propriul
domiciliu, birou, etc, cu respectarea Procedurii de testare la distanta, exclusiv pe perioada mentinerii in uz a Procedurii de catre ICDL
Romania. Prezentul document prezinta regulile principale privind Testarea la distanta. Detalii pot fi solicitate la Centrul de testare la care

este inscris candidatul sau la ICDL Romania la adresa office@icdl.ro.

Cadrul general

Testarea la distanta presupune ca examinatorul Centrului de
testare sa monitorizeze si sa inregistreze video (imagine si sunet):
e candidatii ICDL care sustin teste de la domiciliul lor
e imaginile de pe ecranele calculatoarelor candidatilor din timpul
testelor (in fapt, rezolvarea testelor de catre candidati).

Candidatul este responsabil de setarile tehnice pe care trebuie sa
le efectueze pe calculatorul propriu pentru a rula testele in bune
conditii cat si de orice eventuale erori tehnice care pot aparea in
timpul testului daca aceste setari nu sunt facute corespunzator.

Conditii anterioare testarii:

e centrul de testare la care este inscris candidatul sa organizeze
sesiuni de testare la distanta (candidatul se poate transfera la
oricare alt Centru de testare ICDL pe parcursul procesului de
certificare ICDL)

e candidatul sa aiba un calculator cu camera web, microfon si
acces la Internet

e candidatul sa verifice daca propriul calculator indeplineste
cerintele tehnice primite de la examinatorul Centrului de testare

e candidatul sa efectueze pe calculator un test tehnic Quiz (in
cazul testarii in Ib romana sau engleza) sau o Simulare ICDL
primit/a de la examinator

e candidatul sa instaleze pe calculator aplicatiile indicate de
examinator ce permit realizarea si inregistrarea de
videoconferinte si accesul remote la calculator

e candidatul adult sau parintele (pentru candidatul minor) sa
intre in Contul de candidat ICDL, sa citeasca Regulile de
Testare la distanta si modul de colectare si procesare a datelor
cu caracter personal si, daca este de acord cu acestea, sa
bifeze caseta de consimtamant corespunzatoare
Adresa: https://bd.ICDL.org.ro/ICDLvcard/logoncandidat.aspx

OBS: candidatii care nu mai detin datele de acces in
Contul lor ICDL, le vor solicita la examinatorul Centrului de
testare sau la ICDL Romania la office@icdl.ro

e candidatul sa tina legatura cu examinatorul pe tot parcursul
pregatirii conditiilor necesare testarii la distanta

Conditii in ziua testarii

e candidatul sa se conecteze la aplicatia de videoconferinta si la
apelul video al examinatorului pe baza invitatiei/parolei primita
de la acesta

e candidatul sa arate examinatorului cartea de identitate in fata
camerei web, pentru identificare

e candidatul sa se asigure ca este singur in camera de testare,
ca usa camerei este inchisa, ca nu exista materiale ICDL (carti,
manuale, etc) si ca nivelul de lumina este corespunzator

e candidatul sa dea acces examinatorului la imaginea ecranului
calculatorului personal (screen share)

e candidatul sa acceseze platforma de testare si sa sustina
testul, cu respectarea regulilor de testare ICDL

e candidatul sa raspunda examinatorului (chat, voce) daca este
contactat de catre acesta

e candidatul sa mentina conexiunea video (imagine si voce) pe
tot parcursul sustinerii testului/testelor ICDL

e candidatul sa nu paraseasca camera de testare in timpul
sustinerii testului/testelor ICDL

FOARTE IMPORTANT

Incalcarea regulilor de testare duce la incetarea si anularea
testului/testelor ICDL sustinut/e, fara a se rambursa taxa platita.
Nu se accepta scutiri pentru absenta de la sesiunea de testare.

Rezultatul oficial al testului ICDL sustinut este cel din Contul de
candidat ICDL online, in corespondenta cu Baza de date ICDL.

Accesarea platformei de testare ICDL

Adresa platformei de testare in limba romana si engleza este:
http://certificare.ecdl.ro

Pentru testarea in limba maghiara, candidatul va primi link-ul de
descarcare a aplicatiei de la examinatorul Centrului de testare.
Candidatul primeste de la examinator datele de acces in platforma
de testare, cu cateva minute inainte de ora de incepere a sesiunii.

Protectia datelor cu caracter personal

Detaliile generale si specifice privind colectarea, folosirea,
prelucrarea si stocarea datelor cu caracter personal ale
candidatului in procesul de Testare ICDL cat si cele privind regulile
de testare ICDL se gasesc pe website-ul ICDL Romania
www.icdl.ro (link1; link2) si in Contul ICDL propriu al fiecarui
candidat.

Cand un candidat sustine un test ICDL la distanta (remote)
urmatoarele aplicatii vor fi utilizate pentru monitorizarea acestuia:

* Platforma de testare

Acest software reprezinta un sistem automat de testare. Va rula pe
computerul candidatului, va afisa intrebari sau cerinte si va
inregistra toate actiunile candidatului pe computer in timpul testului.

* Aplicatia de videoconferinta

Acest software permite candidatului sa se alature unui apel
(invitatie) video. Aplicatia foloseste camera web, microfonul si
poate vedeal/inregistra candidatul si ceea ce exista/se intampla pe
ecranul computerului candidatului. Apelul video de pe toata durata
testarii va fi inregistrat.

Candidatul trebuie sa se asigure ca nu exista informatii
sensibile/confidentiale vizibile pe ecranul calculatorului in timpul
testului, pentru ca acestea ar putea fi stocate in inregistrarea
sesiunii de testare. In timpul testarii, candidatul trebuie sa aiba
deschise si vizibile pe ecranul computerului doar aplicatiile
necesare sustinerii si monitorizarii testarii ICDL.

» Aplicatia ce permite accesul remote pe calculator
Acest software va fi utilizat numai in cazul in care intervin probleme
tehnice pe calculatorul candidatului iar acesta nu reuseste sa le
rezolve, fiind nevoie de interventia remote (de la distanta) a
examinatorului (sau a reprezentantului ICDL Romania).

ICDL Romania si Centrele de testare ICDL nu sunt responsabile de
politicile de securitate si confidentialitate setate si practicate de
proprietarii aplicatilor de videoconferinta si a celor care dau
posibilitatea de interventie remote. Candidatul adult sau parintele
pentru minor este unic responsabil de instalarea, accesarea Si
acordarea consimtamantului pentru folosirea acestor aplicatii.
Candidatul trebuie sa dezinstaleze imediat aplicatile aferente
testarii ICDL daca nu va mai sustine (alte) teste ICDL la distanta.

FOARTE IMPORTANT

Testarea ICDL la distanta, asemeni testarii ICDL in general, nu este
0 activitate obligatorie. Participarea la orice tip de testare ICDL se
face de bunavoie de catre candidati.

In cazul in care candidatul adult (sau parintele pentru minor) nu este
de acord cu Procedura de Testare la distanta, atunci nu va bifa
caseta de consimtamant din Contul de candidat si va reveni in
procesul de testare ICDL in Sala de testare a Centrului de testare
ICDL.
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Informatii pentru candidatii ICDL privind Testarea ICDL la distanta

Setari tehnice pe care trebuie sa le efectueze candidatul ICDL pe calculatorul propriu inainte de ziua testarii

Instalare Plugin PSI: https://ICDLro.psionline.com/phoenix/s/lw/PSIIAPIlugin.msi. Instalarea plugin-ului PSI necesita .NET
3.5 Framework activat in Windows. Daca acesta nu este activat, el va fi activat automat in cadrul instalarii. Aceasta instalare
presupune existenta unei conexiuni la Internet.

1. Dati dublu click pe fisierul PSIIAPlugin.msi descarcat anterior si in fereastra de dialog de pe ecran, apasati butonul
Install si apoi Yes.

2. Aplicatia va detecta faptul ca .NET Framework nu este activat. In fereastra afisata pe ecran, selectati optiunea
Download and Install this feature.

3. Fisierele aferente .NET 3.5 Framework’s vor fi descarcate si instalate. La final, veti primi o notificare ca activarea
s-a realizat cu succes.

4. Pentru a continua instalarea Plug-in-ului, apasati butonul Close. Va fi afisata pe ecran confimarea instalarii cu
succes a Plug-in-ului.

Adaugare extensie Chrome: Daca utilizati browser-ul Google Chrome este necesar sa instalati suplimentar extensia PSI
In-application de la adresa: https://chrome.google.com/webstore/search/psi%?20inapplication? category=extensions. Click
pe butonul Add (Adauga) to Chrome.

Deblocare ferestre pop-up

In Google Chrome — click pe butonul din extremitatea dreapta a barei de adrese, selectati Settings — in meniul din
stanga alegeti Privacy & Security — click pe Site settings — click pe Pop-ups and redirects — bifati caseta Sites
can send pop-ups and use redirects

In Mozilla Firefox — click pe butonul din extremitatea dreapta a barei de adrese — selectati Settings — in meniul din
stanga alegeti Privacy & Security — debifati caseta Block pop-up windows.

In Internet Explorer — click pe butonul din extremitatea dreapta a barei de adrese — selectati Internet Options —in
fila Privacy debifati caseta Turn on pop-up blocker.

Alte setari ce trebuie realizate
Start - Control Panel - Region - setarile trebuie sa fie:

Language: English (United States)
Additional Settings — eticheta Numbers — la Measurement system selectati Metric
Additional Settings — eticheta Date — scrieti manual in caseta Short Date formatul dd/mm/yyyy

In aplicatia Word - se acceseaza meniul File — Options. In fila Advanced, zona Display — din lista Show measurements
in units of selectati optiunea Centimeters.

Specificatii tehnice generale

Sistem de operare: Microsoft Windows 7 sau 8 sau 10 sau 11 (32 si 64 de biti)

Versiune Microsoft Office: 2010 sau 2013 sau 2016 sau 2019 sau 2021 sau 2024 sau 365 (instalat local)
Aplicatia Microsoft Office trebuie sa fie instalata local pe calculator.

Browsere Web suportate: Google Chrome si Mozilla Firefox - ultima versiune; Internet Explorer 11
Modul de lucru prin tab-uri trebuie dezactivat.

Vizibilitatea literelor de drive “non-empty” in Windows: 1. Click pe butonul Start, scrieti in bara de search folder options,
apoi Enter; 2. Selectati View, Selectati Show hidden files, folders, and drives; 3. Click Apply.

NET Framework: Este necesara versiunea 3.5.

Recomandare: Existenta unui program anti-virus actualizat pe calculator.

Atentie la licentierea corecta a Sistemului de operare si a Pachetului Office utilizate pe calculator. Nu este recomandata
utilizarea mai multor versiuni Office pe acelasi calculator.
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