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Al Essentials

Acest modul prezinta cunostintele si abilitatile esentiale necesare pentru a intelege
conceptele cheie ale 1A, a recunoaste utilizarile practice, a intelege riscurile si
consideratiile etice legate de inteligenta artificiala si a utiliza IA in siguranta, responsabil si
eficient, inclusiv pentru a crea rezultate.

Obiectivele modulului

Candidatii vor fi capabili de:
o Intelegerea conceptelor fundamentale ale inteligentei artificiale (IA), inclusiv
inteligenta artificiala generativa si agentii de inteligenta artificiala.
e Recunoasterea utilizarilor practice ale IA in viata de zi cu zi si in diferite sectoare.
 Intelegerea confidentialitatii datelor, riscurilor de securitate si celor mai bune practici

atunci cand utilizati instrumente de inteligenta artificiala.
e Intelegerea unor provocari si riscuri ale mtellgentel artificiale, inclusiv prejudecatile si

dezinformarea, precum si importanta gandirii critice.

e Intelegerea utilizarii IA generative in mod responsabil si etic, asigurandu-va ca
rezultatele sunt revizuite si adecvate Tnainte de utilizare sau partajare.

e Recunoasterea impactului IA asupra societatii si mediului.

e Identificarea instrumentelor comune de IA generativa, caracteristicilor si utilizarilor
sale cheie si aspectele de luat in considerare la selectarea acestor instrumente.

e Recunoasterea bunelor practici pentru o scriere eficienta a prompturilor.

CATEGORIE SET APTITUDINI - TEMATICA

1Tntelegerea 11 Ce este inteligenta 11 Definirea termenului de inteligenta
inteligentei artificiala (1A)? artificiala (1A).
artificiale (1A)
112 Recunoasterea celor 3 etape ale
inteligentei artificiale: ingusta,

general3a, super.

11.3 Recunoasterea etapelor cheie in
dezvoltarea IA.

11.4 Recunoasterea celor patru capacitati
cheie ale IA: perceptia, rationamentul,
fnvatarea, actiunea.

1.2 Cum functioneaza 1.2 |dentificarea componentelor cheie ale

IA? inteligentei artificiale si modului Tn
care acestea functioneaza impreuna:
date, algoritmi, modele.

122 Definirea termenului de invatare
automata (machine learning) si
identificarea caracteristicilor cheie.

123 Definirea  termenului de  retea
neuronala (neural network) si
identificarea caracteristicilor cheie.
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CATEGORIE SET APTITUDINI TEMATICA

12.4 Definirea termenului de invatare
profunda (deep learning) si
identificarea caracteristicilor cheie.

125 Recunoasterea conceptelor de
complexitate si euristica in luarea
deciziilor in  domeniul inteligentei
artificiale.

1.2.6 Definirea termenului de model de baza
(foundation model) si identificarea
principalelor sale caracteristici 1n
domeniul inteligentei artificiale.

1.2.7 Intelegerea rolului datelor de antrenare
in inteligenta artificiala si
recunoasterea diferitelor tipuri de
invatare: supravegheats, nesupra-
vegheata, consolidata.

1.3 Concepte de baza 131 Definirea termenului de |IA generativa
despre IA generativa si recunoasterea modului in care

prompturile sunt utilizate pentru a
face referire la sau a include fisiere de
intrare si a crea date de iesire precum:
text, imagini, audio, video, cod.

1.3.2 Recunoasterea caracteristicilor cheie
ale |A generative si cum difera aceasta
de |A traditionala, adica: genereaza
continut nou, utilizeazd Tinvatare
profunda la scara larga si modele de
baza, este antrenata pe seturi de date
foarte mari si diverse.

133 Definirea termenilor cheie legati de IA
generativd, cum ar fi. procesarea
limbajului  natural (NLP), modele
lingvistice mari (LLM), IA multimodala.

1.4 Agenti Al 1.4. Intelegerea termenilor agent Al si
inteligenta artificiala agentica (agentic
Al), precum si diferentelor esentiale
dintre acestia.

142 ldentificarea unor exemple de agenti
IA si A agentica.

2 Utilizari practice ale IA 2.7 /A in viata de zi cu zi 211 Recunoasterea exemplelor despre
modul in care este utilizata inteligenta
artificiala in instrumente de zi cu zi,
cum ar fii dispozitive inteligente
pentru casa, asistenti virtuali, retele
sociale, sisteme de recomandare,
navigatie si transport.

212 Recunoasterea exemplelor de utilizare
a inteligentei artificiale Tn domenii
publice precum: infrastructura,
transport, servicii guvernamentale,
siguranta publica.
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CATEGORIE SET APTITUDINI - TEMATICA

2.2 IA in diferite 2.2.1 Recunoasterea exemplelor

sectoare utilizare a inteligentei art|f|<:|a|e in
educatie si cercetare, cum ar fi
invatarea adaptiva si personalizats,
chatbotii didactici, verificarea
ortografica si gramaticald, crearea de
notite de studiu, asistenta pentru
cercetare, instrumente de
accesibilitate, verificarea plagiatului,
managementul scolar, traducerea.

222 Recunoasterea exemplelor de
utilizare a inteligentei artificiale n
afaceri, finante si juridic, cum ar fi

luarea deciziilor si strategia,
automatizarea si  productivitatea,
agentii autonomi, inteligenta

artificiala multimodalg, roboticg,
chatbots, asistenti digitali, securitate
cibernetica.

223 Recunoasterea exemplelor de
utilizare a inteligentei artificiale n
domeniul sanatatii si al comunitatii,
cum ar fi: monitorizarea starii de
sanatate, analiza datelor medicale,

chatbotii medicali, cercetarea
medicala.
224 Recunoasterea exemplelor despre

modul Tn care inteligenta artificiala
este utilizatd Tn industrii creative
precum: muzica, arta, video, povestiri,
jocuri, generarea si editarea de filme.

225 Recunoasterea exemplelor despre
modul in care este utilizata IA in
stiinta, mediu si inginerie, cum ar fi
cercetarea stiintifica, predictia vremii,
monitorizarea faunei salbatice,
proiectarea durabila a cladirilor.

3 Riscuri, cele mai bune 3.7 Confidentialitatea 311 Recunoasterea riscurilor cheie la
practici si consideratii datelor, riscuri de adresa confidentialitatii ~ datelor
etice legate de IA securitate si cele mai generate de inteligenta artificialg,
bune practici cum ar fi: lipsa de transparenta cu

privire la modul Tn care datele sunt

colectate, stocate si utilizate;

identificarea persoanelor din date
anonime; urmarirea si profilarea;
divulgarea accidentala a informatiilor
private; partajarea datelor cu terte
parti; monitorizarea.

312 Recunoasterea riscurilor cheie pentru
securitatea datelor reprezentate de
tehnologiile de inteligenta artificialg,
cum ar fi: pot fi tinte ale atacurilor
cibernetice, pot fi utilizate pentru a
efectua atacuri cibernetice.
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CATEGORIE SET APTITUDINI TEMATICA
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32 Evaluare critica

3.3 Utilizarea etica si
responsabila a
inteligentei artificiale
generative

Ref: ICDL Al Essentials - Syllabus - V2.0

313

314

321

322

323

331

Recunoasterea bunelor practici
pentru mentinerea confidentialitatii
datelor atunci cand utilizati 1A, cum ar
fi. evitati divulgarea informatiilor
confidentiale sau personale de
identificare, utilizati setarile de
confidentialitate, utilizati instrumente

A cu politici adecvate de
confidentialitate si  securitate a
datelor, respectati politicile
organizationale de utilizare a IA,
respectati reglementarile locale
privind |A.

Recunoasterea bunelor practici
pentru mentinerea securitatii datelor
atunci  cand utilizati  inteligenta
artificiala, cum ar fii recunoasterea
continutului  suspect generat de
inteligenta artificiala, utilizarea unor
parole puternice, activarea
autentificarii cu doi factori (2FA),
utilizarea unor retele securizate.

Intelegerea faptului c& IA poate
consolida prejudecatile si
stereotipurile.

Recunoasterea faptului ca IA poate fi
utilizata pentru a influenta, exploata,
manipula si dezinforma prin diverse
metode, cum ar fi: deepfake-uri, stiri
false, continut partinitor.

Recunoasterea necesitatii de a evalua
critic continutul digital pentru a
determina daca acesta contine
dezinformare sau prejudecati
generate sau influentate de IA, cum ar
fi:  verificarea faptelor, surselor,
scopului, caracteristicilor continutului,
contextului.

Recunoasterea bunelor practici atunci
cand utilizati instrumente  de
inteligenta artificiala generativa, cum
ar fii nu creati continut inadecvat,
daunator, partinitor sau ofensator;
protejati intimitatea oamenilor; fiti
transparenti atunci cand utilizati
inteligenta artificialg; respectati
drepturile de proprietate intelectuala
si legile privind drepturile de autor;
respectati politicile organizatiei privind
utilizarea inteligentei artificiale;
respectati reglementarile locale
privind inteligenta artificiala.
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CATEGORIE SET APTITUDINI

333

334

335
3.4 Impact social 3.4.]
s/ de mediu

3.4.2

4 Notiuni introductive 4.7 Prezentare generala 4.1

despre inteligenta a instrumentelor de
artificiala generativa inteligenta artificiala
generativa

412
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TEMATICA

Intelegerea  importantei  revizuirii
umane (human-in-the-loop) atunci
cand utilizati inteligenta artificiala
generativa pentru a asigura ca
rezultatele sunt adecvate scopului,
precise, impartiale si etice.

Intelegerea modului de evaluare a
rezultatelor |IA pentru corectitudine,
verificand factori precum: raspunsuri
echilibrate si cuprinzatoare, puncte de
vedere multiple, ton si limbaj
respectuos, evitarea stereotipurilor si a
presupunerilor, ton si limbaj similare
utilizate pentru toate grupurile,
justificari  clare pentru raspunsuri
disponibile.

Intelegerea faptului cd rezultatele
inteligentei artificiale pot fi nefiabile
sau inexacte din cauza unor factori
precum: halucinatii; date de
antrenament invechite, nefiabile sau
irelevante; solicitari ineficiente.

Intelegerea unor modalitati de a
reduce inexactitatile din rezultatele
obtinute prin inteligenta artificialg,
cum ar fi: utilizarea instrumentelor de
inteligenta artificiala adecvate, scrierea
de prompturi eficiente, revizuirea si
editarea rezultatelor, verificarea
surselor, verificarea rezultatelor cu
surse de incredere.

Intelegerea unor potentiale impacturi
sociale ale IA, cum ar fi. perturbarile
pietei muncii si ale competentelor,
cresterea inegalitatii economice,
erodarea increderii in  continutul
digital, dependenta excesiva, pierderea
controlului uman, superinteligenta.
Intelegerea unor impacturi asupra
mediului ale IA, cum ar fi: cresterea
consumului de energie si apa.
Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa pentru crearea de text,
caracteristicilor si utilizarilor lor cheie,
cum ar fi: eseuri, rapoarte, rezumate, e-
mailuri, scrisori, memorii, minute de
sedinte, notite, schite, continut creativ,
explicatii, raspunsuri, prezentari,
planuri de studiu/lucru, brainstorming.
Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa pentru crearea de imagini,
principalelor caracteristici si utilizari,
precum: ilustratii, logo-uri, pictograme,
postere, artd conceptuald, storyboard-
uri, vizualizare de date, infografice,
diagrame si prezentari.
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CATEGORIE SET APTITUDINI TEMATICA

413 Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa pentru crearea de
videoclipuri, principalelor caracteristici
si utilizari, precum: videoclipuri
educationale, creative, de business si
de simulare.

4.4 Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa pentru crearea de continut
audio, principalelor caracteristici si
utilizari, precum: naratiune, muzica si
efecte sonore.

415 Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa pentru generarea de cod,
principalelor caracteristici si utilizari,
precum: crearea de cod, verificarea
codului si rezolvarea de probleme.

4.1.6 Identificarea exemplelor comune de
instrumente de inteligenta artificiala
generativa multimodala, principalelor
caracteristici  si utilizari, precum:
prezentari multimedia, povesti
ilustrate, crearea de videoclipuri din
text, precum si traducerea vorbirii si a
textului din diferite tipuri de date.

417 Intelegerea faptului ca unele
instrumente de inteligenta artificiala
pot raspunde la intrebari sau pot
extrage informatii din surse externe
(documente, baze de date) si
recunoasterea principalele lor utilizari,
precum: intrebari si raspunsuri pe
baza cunostintelor organizationale,
manuale de produs, politici si
reglementari, traducere si adaptarea
continutului pentru publicuri specifice.

418 Recunoasterea unor aspecte
importante de luat in considerare
atunci cand se alege un instrument de
inteligenta artificiala generativa,
precum: tipul si scopul continutului,
caracteristicile instrumentului, costul,
politica  de  confidentialitate  si
securitate, si daca modelul foloseste
datele de intrare pentru invatare.

4.2 Configurarea 4.2 Accesarea  unui instrument de
instrumentelor de inteligenta artificiala generativa si
inteligenta artificiala configurarea unui cont.

generativa 422 Ajustarea setarilor de bazad ale

instrumentelor de inteligenta
artificiala Tn functie de preferintele
personale sau organizationale, cum ar
fi. limba, tonul, stilul de raspuns,
preferintele de confidentialitate.
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CATEGORIE SET APTITUDINI - TEMATICA

5 Utilizarea eficienta
a inteligentei artificiale
generative

© 2020 - Prezent ICDL Foundation

5.1 Scrierea unor
prompturi eficiente

512

513

514

5.2 Utilizarea 521
nstrumentelor Al

522

523

524

525

526

527

Ref: ICDL Al Essentials - Syllabus - V2.0

Recunoasterea bunelor practici
pentru scrierea unor prompturi
eficiente, cum ar fi: folositi instructiuni
clare si specifice, context, rol, scop,
constrangeri, format de rezultat.

Intelegerea tehnicii de suprapunere a
prompturilor si cand se foloseste.

Intelegerea termenilor de prompturi
deschise si prompturi inchise si
momentul potrivit pentru a le folosi.

Intelegerea termenilor de prompturi
zero-shot, few-shot, Chain of Thought
(CoT) si prompt chaining, precum si
momentul potrivit pentru a le folosi.

Folosirea prompturilor Al pentru a
genera continut textual, precum:
eseuri, rapoarte, rezumate, e-mailuri,
scrisori, explicatii si raspunsuri.

feferitNA nreBna?afes Tu nNAAE? A
PNANGA  QeAziAPA  ANJAPAL  rAE?QAPEAN
NENQ? B iraNR AAKNIN Ji 02 naAr s

feferieNA neeBnaRejfer Tu nNAA? A
FNANGA  QeAziAPA  WiPAR  neNQ?Bi
R racAzif ke PeiRef NiONe FEABNE e rANeN;
AT QeAQNNARAITY  rrecr KeAddZiRaf
WiTPAK"Te] DIN  DZAANR  JARePeARIQN?
DATEABN Ji neN *NAAT s

feleritNA neeBna?efec 1 nNAAe? A
PNANGA  QeAziA?n  WiDINed  neNQ?Bi
WiDZNeokNn e NDZ?QAzZ{eAAINR QeNAAWN? DN
K?2riANer i DIN (B P8AeNs

Folosirea prompturilor Al pentru a
genera continut  audio, precum:
naratiune, muzica si efecte sonore.

Folosirea prompturilor Al pentru a
asista la detectarea si corectarea
erorilor si pentru a genera cod, precum:
pagini web, aplicatii de baza si scripturi.

Folosirea prompturilor Al pentru a
genera continut utilizand fotografii,
fisiere sau site-uri externe, precum:
extragerea de informatii, traducerea
unui document, adaptarea continutului
pentru publicuri specifice si formatarea
continutului.
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CATEGORIE SET APTITUDINI - TEMATICA
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5.3 Rafinarea si
utilizarea
rezultatelor

532

Ref: ICDL Al Essentials - Syllabus - V2.0

Folosirea prompturilor Al pentru a
rafina rezultatele in functie de criterii
precum: publicul tinta, nivelul de
formalitate, tonul, stilul, vocea si
variatiile pe o tema.

Folosirea rezultatelor generate de Al
in diverse moduri, precum: tiparire,
copiere intr-un fisier, exportarea intr-
un fisier (document, foaie de calcul,
prezentare, imagine, audio, video) si
partajare.
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